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Information zum Datenschutz für
Bewohnende - Betreuung Betagte

 
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:
 

die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen
die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie einen
allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland
die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung
Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Ihre Rechte

 
a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

 
b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage
Administration gemäss:
SG 300.100 - Gesundheitsgesetz (GesG)
832.112.31 Krankenpflege-Leistungsverordnung, KLV

§9, Abs. 1 (Bearbeitung von Personendaten), IDG

Auslesen und Auswerten von Anwendungen eines e-
Schlüssels

Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), § 9 (Gesetz), DSG, IDG

Betreuung Bewohnende gemäss:
SG 300.100 - Gesundheitsgesetz (GesG)
832.10 Bundesgesetz über die Krankenversicherung
(KVG)

§9, Abs. 2 (Bearbeitung besonderer Personendaten), IDG

Bewohner Pflegestufen-Ermittlung gemäss
832.112.31 Krankenpflege-Leistungsverordnung, KLV

§9, Abs. 2 (Bearbeitung besonderer Personendaten), IDG

Administration gemäss:
SG 300.100 - Gesundheitsgesetz (GesG)
832.112.31 Krankenpflege-Leistungsverordnung, KLV
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Stammdaten
Bewohnende

Vorname, Nachname,
Geschlecht, Adresse,Telefon,
eMail, Konfession,
Kontaktdaten der gesetzlichen
Vertreter/Angehörige/Hausarzt,
Geburtsdatum, AHV Nr.,
Krankenkassen-Daten,
Hilflosenentschädigung,
Anträge für
Ergänzungsleistungen,
vorherige Adresse

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben, andere
med.
Leistungserbringer
(bsp. Ärzte, Spitäler,
Kliniken), Beistand

nein

Kontaktdaten andere
med.
Leistungserbringer
(bsp. Ärzte, Spitäler)

Name, Vorname, Adresse,
Telefon, Ansprechperson

10 Jahre nach
Erstellung

Bewohnende, andere
med.
Leistungserbringer
(bsp. Ärzte, Spitäler,
Kliniken), Beistand

nein
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Administration gemäss:
SG 300.100 - Gesundheitsgesetz (GesG)
832.112.31 Krankenpflege-Leistungsverordnung, KLV
Abrechnung
Bewohnende

Kontaktdaten Kostenträger,
Leistungsdaten zur
Fakturierung inkl. Tarifstufe,
Pflegestufe, Betreuungsstufe,
Mahnungen

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Kontaktdaten Dritte Beistand, Angehörigen 10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben,
Bewohnende, andere
med.
Leistungserbringer
(bsp. Ärzte, Spitäler,
Kliniken), Beistand

nein

Warteliste Kontaktdaten von potentiellen
Bewohnenden (Nachname,
Name, Anschrift,
Telefonnummer),
Gesprächsnotizen;
Pflegebericht; Arztberichte;
Diagnosen; Medikamentenliste

1 Jahr oder nach Eintritt direkt erhoben, andere
med.
Leistungserbringer
(bsp. Ärzte, Spitäler,
Kliniken), Beistand

nein

Auslesen und Auswerten von Anwendungen eines e-Schlüssels
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Schliessanlage Öffnungen, Schliessungen 10 Jahre nach

Erstellung
Salto Schliess-System nein

Betreuung Bewohnende gemäss:
SG 300.100 - Gesundheitsgesetz (GesG)
832.10 Bundesgesetz über die Krankenversicherung (KVG)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Bewohnerstammdate
n

Vorname, Anschrift,
Geburtsname, Geburtsdatum,
Telefonnummer, E-Mailadresse,
Geschlecht, Familienstand,
Muttersprache,
Staatsangehörigkeit, Angaben
zu Angehörigen /
Bezugspersonen,
Bankverbindung, AHV-Nummer,
Gewicht, Körpergröße,
Blutgruppe und
dazugehörenden Kontaktdaten
Angehörige, Ärzte

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand, Dritte

nein

Pflegedokumentation Erhebung des individuellen
Betreuungsbedarfes

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben nein

Notfalldaten Notfallrelevante Klientendaten
(Unfall, med. Notfall)

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand, Dritte

nein

Verlaufsjournal Betreuungsdokumentation 20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben nein

Dokumente, Verträge,
Vereinbarungen

Betreuungsvertrag,
Kostenübernahmegarantie,
Ernennungsurkunde,
Entbindung Schweigepflicht,
Hausrat- und
Privathaftpflichtversicherung,
Bescheid
Hilflosenentschädigung

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand, Dritte

Daten sonstige
externe Dienstleister
(Podologie, Friseur)

Nachname, Vorname,
Berufsbezeichnung, Anschrift,
Telefonnummer, Mailadresse

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand, Dritte

nein
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c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

Betreuung Bewohnende gemäss:
SG 300.100 - Gesundheitsgesetz (GesG)
832.10 Bundesgesetz über die Krankenversicherung (KVG)
Daten medizinische
Dienstleister (z. B.
Hausarzt, Psychiater,
Psychologe,
Therapeut, Facharzt)

Nachname, Vorname,
Berufsbezeichnung, Anschrift,
Telefonnummer, Mailadresse

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand, Dritte

nein

Biografie Lebenslauf,
Gewohnheiten/Bedürfnisse
Bewohner

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand, Dritte

nein

Gesundheitsdaten Medikamente, Pflegeverlauf
und Allgemeinzustand

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben,
Familienangehörige,
Beistand,
medizinischer
Dienstleister

nein

Bewohner Pflegestufen-Ermittlung gemäss
832.112.31 Krankenpflege-Leistungsverordnung, KLV
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Kontaktdaten
Bewohner

Vorname, Nachname,
Geschlecht, Hausarzt,
Geburtsdatum, AHV- und
Krankenkassen-Nr.

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben Notfallrec
henzentru
m in
Finnland

Kontaktdaten andere
med.
Leistungserbringer
(bsp. Ärzte, Spitäler)

Name/Wohnort/FMH-Nr. Arzt 20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben Notfallrec
henzentru
m in
Finnland

Gesundheitsdaten Details zum
Gesundheitszustand,
Medikation,
Behandlungen/Massnahmen,
Pflegestufe

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben Notfallrec
henzentru
m in
Finnland

Biografie Eintrittsdaten, Muttersprache,
Beruf

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben Notfallrec
henzentru
m in
Finnland

Pflegeeinstufung Kontaktdaten Bewohner / RUG-
Code / Pflegestufe

20 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben Notfallrec
henzentru
m in
Finnland

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Bewohnerstammdaten Andere medizinische

Dienstleister
§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

medizinische Betreuung,
Überweisung, Notfall

Daten medizinische
Dienstleister (z. B.
Hausarzt, Psychiater,
Psychologe, Therapeut,
Facharzt)

Andere medizinische
Dienstleister

§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Medizinische Betreuung,
Überweisung, Notfall

Gesundheitsdaten Kanton §21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Abrechnung

Gesundheitsdaten Medizinische Dienstleister
(z. B. Arzt, Spital,
Psychiatrie)

§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Medizinische Betreuung,
Überweisung, Notfall

Gesundheitsdaten weitere Dienstleister (z. B.
Spitex, Pflegeheime)

§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

temporärer Aufenthalt oder
Überweisung
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d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich auf
der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind oder Sie
erheblich beeinträchtigen.
 
e) Ihre Rechte
Bezüglich Ihrer Daten steht Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenherausgabe und -
übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise
Ihnen nahestehender Personen.
 
Hinweis:
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber informiert
wurden.

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Notfalldaten Medizinische Dienstleister

(z. B. Arzt, Spital,
Psychiatrie)

§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Medizinische Betreuung,
Überweisung, Notfall

Pflegedokumentation Medizinischer Dienstleister,
Versicherungen

§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Überprüfung der Einstufung
der Pflegestufe
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